Reykjavik 28.mai 2010

Varanlegar breytingar a stodu islenskra fjolmidla.

Creditinfo vinnur ad vidamikilli rannsékn 3 fjolmidlum og fréttum og eru helstu nidurstddur peirrar rannséknar kynntar i
premur hlutum a timabilinu mai til juni 2010. Annar hluti rannséknar er birtur hérmed en i honum ma sja framhald & pvi
hvers vegna gémlu midlarnir eiga undir hogg ad saxkja. Ekki adeins er samdrattur i magni frétta peirra mikill og
fréttaflutningur mun einhaefari nd en adur, heldur baetast nu vid upplysingar sem syna ad verulegur skortur er 4 trausti til
fiolmidla. A sama tima vex notkun vefmidla hratt.

i nylegri kdnnun sem framkvaemd var fyrir Creditinfo ma sja ad almenningur dregur hlutlaegni fjsImidla i efa pegar verid er
ad fjalla um orsakir efnahagshrunsins dsamt pvi ad vera hugsi yfir ahrifum eigenda a fréttaflutning. Gogn Creditinfo hafa
synt ad gomlu midlarnir eru nd ad fjalla um sému adila og peir fjolludu mest um fyrir bankahrun. Vegna meiri hrada og
fiolbreyttara efnisvals vefmidla er petta ekki eins dberandi hja peim. Einnig er par um ad raeeda yngir midla sem fjolludu
ekki um ,gddzerid” 4 sama hatt eda voru stofnadir eftir hrun. betta veldur pvi ad neikveed umraeda um eignarhald lodir
ekki eins mikid vid vefmidlana.

Taeknilegt forskot vefmidla gerir peim kleift ad bjéda uppd meira efni & meiri hrada en prent- og ljésvakamidlar. Vefurinn
er jafnframt audveldari adgangur midlunar sem minnkad hefur verulega i 66rum formum. Gott deemi er vettvangur gémlu
,,flokksmidlana“ sem nu birtast i formi vefutgdfa auk pess sem vefmidlar eru nyr vettvangur skodanaskipta almennings.
Sem deemi um veegi vefmidla nd i samanburdi vid adra fjolmidla skodar Creditinfo sérstaklega umfjollun um
Rannsoknarskyrslu Alpingis par sem ramur helmingur frétta henni tengdar hafa birst & netinu. itarefni um pennan kafla
rannséknar ma sja i vidauka en a bls 4 en i pessari samantekt ma sja fyrrgreindar nidurstédur ur 68rum hluta rannséknar.

Nanari upplysingar veitir undirritadur.
Magnus Heimisson stjérnmalafreedingur
Forstodumadur fjolmidlagreininga Creditinfo.

Simi 866-1366, netfang magnus@creditinfo.is
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ANNAR HLUTI — NIDURSTODUR FIOLMIDLARANNSOKN CREDITINFO MAI —JUNI 2010

Traust almennings.

Nidurstodur ur konnun sem Capacent gerdi fyrir Creditinfo syna ad adeins 18,6% adspurdra segjast treysta vel umfjéllun
fislmidla um orsakir efnahagshrunsins & islandi. Um 40% segist treysta illa umfjdllun fjsImidla um orsakir
efnahagshrunsins og jafn stér hépur tekur ekki afstodu til spurningarinnar heldur svarar hvorki/né.

Hvorki/ne
41,5%

Flestir peirra sem segjast treysta umfjollun fjélmidla illa um orsakir efnahagshrunsins segja skyringuna vera pa ad
fjolmidlarnir séu hlutdraegir, eda 53,6%. Riflega 20% segjast treysta pessari umfjollun illa sékum eignarhalds a fjolmidlum.

Kénnunin var gerd dagana 30.mars - 9.april. Urtakid var 1.168 einstaklingar af 6llu landinu og svarhlutfall var 60,3%.

Breytt fjolmidlanotkun.

i fyrsta hluta rannsdéknar Creditinfo sem kynnt var 2.mai sidastlidinn matti sja ad um helmingur adspurdra segist fylgjast
meira eda minna med fréttum nu en fyrir bankahrun. Ef skodadar eru astaedur peirra, sem segjast fylgjast meira med
fréttum na en fyrir bankahrun, ma sja ad um pridjungur segist vilja fa fréttir af astandinu og jafnvel fréttir af spillingu. Um
fimmtungur segir astaeduna vera ad peir vilja fa fréttir af pvi hvad sé ad gerast.

Midad vid ofangreindar skyringar folks ma gera rad fyrir ad vaegi vefmidla hafi aukist eftir bankahrun pvi timasetningar og
hradi fréttautgafu skiptir jafnvel meira mali nad en adur. Hreyfid medaltal i proun notkunar & vefmidlum samkvaemt
skraningum Modernus a timabilinu 1.10.2007-17.5.2010 synir ad notkun vefmidla er ad aukast jafnt og pétt og stefnir i
enn meiri notkun en verid hefur.

e Gex starstu netmidlarnir

=12 manada medaltal
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ba synir samanburdur 4 sex mest lesnu vefmidlunum ad nyir vefmidlar virdast baeta vid notkun frekar en ad dreifa ur
henni midad vid préun sidastlidinna tveggja dra. bannig baetist pressan.is vid 28.2.2009 sem eykur notkun i heild sinni auk
pbess sem eyjan.is hafdi fyrr synt svipada innkomu sumarid 2007, p.e. tilkoma peirrar ttgafu jok vid notkun vefmidla.

Hrunmanudurinn
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Vefmidlar taka forystuna

i 1j6si pess hve litill hluti almennings treystir vel umfjéllun fjsimidla um orsakir bankahrunsins er bad mat Creditinfo ad
vaegi islenskra vefmidla hafi aldrei verid meira en nd né heldur hafi taekifaeri vefmidla verid jafn morg og nd. bannig munu
vefmidlarnir eiga mikilveegan patt i ad skapa traverdugleika fjolmidla & ny og/eda ad fylla i paer eydur sem skapast hafa hja
peim hopi félks sem segjast fylgjast minna med fréttum nd en ddur. Skyringar sem benda ma 3 eru m.a. eftirfarandi:

- Um 75% beirra sem fylgjast minna med fréttum nu en adur segja skyringuna vera pad ad fréttir séu
nidurdrepandi/neikveedar eda einhaefar. Vefmidlarnir eru su tegund fjolmidla sem liklegust er til ad auka
fiolbreytni frétta an mikils tilkostnadar, pvert 4 pa préun sem sja ma i dagbladautgafu.

- Vefmidlarnir eru mun yngri fjélmidlar en dagbl6d og ljdsvakamidlar og tengsl peirra vid patttakendur i
fréttum arin fyrir hrun og/eda tengsl vefmidlanna vid einstaklinga (eigendur, ritstjora, fréttastjora) eru ekki
eins sterk i huga almennings. Pannig komu badi mbl.is og dv.is betur Gt en prentutgafur somu midla i
traustsmaelingu sem MMR framkvaemdi 4 dégunum.

- Vefmidlarnir er liklegasta tegund fjolmidils til ad uppfylla parfir peirra sem nu fylgjast meira med fréttum en
fyrir bankahrun vegna pess ad peir bjéda upp & mesta magnid og mesta hradann. Til deemis hafa, fra pvi ad
skyrsla Rannsoknarnefndar Alpingis kom Ut 12.april, birst um 2.123 fréttir henni tengdar i helstu dagbl66um,
ljosvakafréttum og vefmidlum®. Af peim fréttum hafa 1.213 eda 57% beirra birst & vefmidlum. Athyglisvert

er ad peir midlar sem baedi halda uti prentutgafu og netmidli hafa allir birt fleiri fréttir 4 vefnum en i bl6dum.
(visir.is og Fréttabladid eru ekki tekin med vegna pess ad peir midlar hafa sitthvorn ritstjérann)

1
Nanari tolfraedi um Rannsdknarskyrslu Alpingis i fjdImidlum ma sjd i vidauka
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Prentmidill Fj. Frétta um RNA Vefmidill Fj. Fréttaum RNA  Hlutfall
DV 164 dv.is 181 10%
Vidskiptabladid 41 vb.is 106 159%
Morgunbladid 200 mbl.is 294 47%

- Vefmidlarnir hafa pann eiginleika ad geta tileinkad sér alla kosti badi bladautgafu og ljésvakamidla. bannig
bjoda vefmidlar pegar uppa ljdésvakaefni i ymsu formi dsamt pvi ad ruma nanast dendanlega mikid magn
skrifads texta. bréunin erlendis synir ad storir adilar i teekni- og fjarskiptageirunum sja fyrir sé algjoran
samruna internets og sjonvarps sbr. samstarf Google, Sony, Intel og Logitech vid proun Google TV.

Meginidurstédur Creditinfo: annar hluti.

Umbhverfi rétgréinna fjolmidla eins og dagblada og ljésvakamidla hefur breyst til framtidar og veegi vefmidla
hefur aldrei verid meira en nu. Traust fjolmidlanna er laskad og dagbl6d og ljésvakamidlar munu purfa
lengri tima til ad na upp trausti almennings 4 ny. Kostnadaradhald mun gera peim erfitt fyrir og er liklegt til
ad gera fréttaflutning peirra einhafari. A sama tima sja netmidlar séknarfaeri i aukinni kréfu um fjolbreyttar
fréttir hrada upplysingagjof.

bridji og sidasti hluti rannsdéknar Creditinfo mun fjalla um eigendur og eignatengsl fjolmidla og er dazetlad ad nidurstodur

verdi kynntar um midjan juni.
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Vidauki

Fra pvi ad skyrsla Rannsdknarnefndar Alpingis kom Gt 12.april hafa birst um 2.123 fréttir henni tengdar i helstu
dagblédum, ljésvakafréttum og vefmidlum. Creditinfo heldur utan um fjélda frétta sem birtast badi i dagbl6dum og
ljdsvakamidlum og syna gognin ad toluvert stért hlutfall frétta hefur tengst skyrslunni. Hlutfall frétta um
Rannsdknarskyrsluna af 6llum birtum fréttum ma sja hér ad nedan:

Prentmidlar Fréttir um RNA % Ljésvakamidlar Fréttir um RNA %

Fréttabladid 10,4% Sjénvarpid 11,0%
DV 18,5% Résl & Rds2 7,3%
Vidskiptabladid 12,9% Bylgjan 6,4%
Morgunbladid 7,4% St6d 2 12,9%
Samtals 10,4% Samtals 8,7%

Af peim 2.123 fréttum sem birst hafa um Rannsdknarskyrsluna hafa 1.213 peirra birst a vefmidlum. Athyglisvert er ad peir

midlar sem baedi halda uti prentutgafu og netmidli hafa allir birt fleiri fréttir a vefnum en i blodum. (visir.is og Fréttabladid eru
ekki tekin med vegna pess ad peir midlar hafa sitthvorn ritstjérann)

Prentmidill Fj. Frétta um RNA Vefmidill Fj. Frétta um RNA  Hlutfall
DV 164 dv.is 181 10%
Vidskiptabladid 41 vb.is 106 159%
Morgunbladid 200 mbl.is 294 47%

Umfjollun um Rannsdknarskyrslu Alpingis hefur sist breytt pvi hverjir eru til umfjéllunar. bannig ma sja ad a lista 10 efstu
adila sem nefndir eru i fréttum tengdum skyrslunni eru adilar sem hafa verid dberandi i fréttum baedi fyrir og eftir hrun.

Adili Fjoldi frétta

Samfylkingin 684
Glitnir banki hf 564
Landsbanki islands hf 552
Kaupping banki hf 545
Sjalfstaedisflokkurinn 522
Sedlabanki {slands 474
Forsaetisrdduneyti 404
NBI hf 398
Vinstrihreyfingin-Graent frambod 352
Fjarmalaeftirlitid 351



